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PostalCode3 Town3
France

,

Cher client, 

Concerne : Votre contrat d’assurance n° 33333333 – Transfert de votre police à Athora Belgium SA

En date du Date, votre contrat d’assurance souscrit auprès de NN Insurance Belgium SA a été
officiellement transféré à Athora Belgium SA située Rue du Champ de Mars 23 à 1050 Bruxelles.
Concrètement, ce transfert signifie qu’à partir de cette date, Athora Belgium SA reprendra tous les
droits et obligations découlant de votre contrat et deviendra de ce fait votre nouvel assureur. 

Ce transfert a été officiellement approuvé par la Banque Nationale de Belgique (BNB). 

Qu’est-ce que ce transfert signifie pour vous ?

Athora Belgium SA est votre nouvel assureur mais, pour le reste, rien ne change !
- Le nom de votre contrat d’assurance reste identique.
- Les conditions, les couvertures et le rendement garanti de votre contrat d’assurance sont

inchangés et restent d’application. Votre numéro de contrat reste identique.
- Le paiement de vos primes s’effectue toujours sur le même numéro de compte. Rien ne change

non plus si vous payez par domiciliation. 
- Les éventuels sinistres en cours sont gérés conformément aux dispositions contractuelles. 
- Les conditions applicables aux éventuelles avances prélevées sur votre contrat d’assurance

restent inchangées. 
- Si vous percevez des prestations d’invalidité, le paiement de celles-ci se poursuivra

conformément aux dispositions contractuelles. 

Il est possible que vous receviez encore des communications relatives à votre contrat d’assurance au

nom de NN Insurance Belgium SA. Dans un tel cas, veuillez considérer Athora Belgium SA comme

l’expéditeur de ce courrier et lire 'NN Insurance Belgium SA' comme étant 'Athora Belgium SA'.

Qui contacter pour répondre à vos questions relatives à votre contrat ?

Votre courtier NameAgent3, joignable via le numéro TelephoneAgent, reste votre interlocuteur

privilégié pour tout ce qui concerne votre contrat d’assurance.

Vous avez une question à laquelle cette lettre n’apporte pas de réponse ? Consultez les questions les

plus fréquentes dans la FAQ sur https://www.athora.com/be/fr/transfert-NN-Athora.

Athora Belgium SA, Rue du Champ de Mars 23 - 1050 Bruxelles, BCE – TVA (BE) 0403.262.553, RPM Bruxelles. Entreprise
d’assurance agréée sous le numéro 0145. Notre politique relative au traitement des données peut être consultée sur
www.athora.com/be

NN Insurance Belgium SA est une entreprise d’assurances agréée par la BNB sous le numéro 2550 pour les branches 1a, 2, 21,
22, 23, 25, 26, ainsi qu’un fournisseur de crédit hypothécaire agréé par la FSMA sous le numéro 0890270057 – Siège social :
Avenue Fonsny 38, B-1060 Bruxelles – RPM Bruxelles, Belgique – TVA BE 0890.270.057 - BIC: BBRUBEBB - IBAN: BE28 3100
7627 4220. – www.nn.be. - FSMA: Rue du Congrès 12/14, 1000 Bruxelles, www.fsma.be. BNB : boulevard de Berlaimont 14,
www.nbb.be
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Qui est responsable de vos données à caractère personnel ?

Désormais, en sa qualité d’entreprise d’assurances, c’est Athora Belgium SA qui est responsable du

traitement de vos données à caractère personnel. Les ‘données à caractère personnel’ sont des

informations relatives à votre situation personnelle, telles que votre adresse, votre âge ou votre date

de naissance. Vous pouvez consulter l’intégralité de la Politique Vie Privée d’Athora Belgium SA sur

https://www.athora.com/be/fr/protection-des-donnees. Vous y trouverez également des informations

actualisées en permanence quant à la manière de faire valoir vos droits.

Pour toute question ou requête relative au traitement de vos données à caractère personnel en rapport

avec le contrat d’assurance susmentionnée, vous pouvez prendre contact avec le responsable de la

protection des données (‘Data Protection Officer’ ou ‘DPO') d’Athora Belgium SA, par courrier postal ou

électronique aux adresses suivantes :

Athora Belgium SA, Data Protection Officer, Rue du Champ de Mars 23, 1050 Bruxelles,

dpo.be@athora.com

Cordialement,

Dorsan van Hecke
CEO, Athora Belgium SA

Frank Eijsink
CEO, NN Insurance Belgium SA
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